
O J T 指 導 者 研修　主な内容

１. 人材育成の重要性
　　・育成担当者に求められる能力と課題、ＯＪＴと職場風土
　（１）能力開発の重要性
　　・能力開発の考え方（能力の３分類、能力開発の３分類）
　（２）職場内の教育訓練と指導者の役割
　　・部下が育たない理由
　　・ＯＪＴ指導者とＯＪＴ受訓者の役割

２. 効果的なＯＪＴに必要な考え方とスキル
　（１）ＯＪＴの基本
　　・動機づけと指導の基本ステップ
　（２）職場における指導のスキル
　　・ＯＪＴの育成方法例
　　・ティーチングとコーチング、その使い分け

３. スキルアップ実習
　　・ＯＪＴ計画書作成演習
　　・テーマ別ロールプレイング

４. まとめ

○ＯＪＴは通常業務の心掛けのイメージだったが、計画
を持って進めること、場当たり的にならないことが重
要との点が参考になりました。（製造業・男性）

○ＯＪＴ計画を策定することが、今後の人づくりに大き
な意味があると感じました。さっそく全体及び個人の
ＯＪＴ計画書を作っていきたいです。（製造業・女性）

○ティーチングとコーチングについて参考になりました。
新入者員や年上の部下に対する方法の違いを学べた。
今後は部下との関係性での対応を考えながら、一番に
イキイキとした職場になるよう心がけたいです。（医
療福祉・女性）

○コミュニケーションの大切さがとても参考になりまし
た。人の褒め方、叱り方にも方法と適切な言葉がある
ことを知り、これから部下と一緒に成長して行こうと
思います。（製造業・男性）

○初めて部下を持つ２年目・３年目位の社員に受けさせ
たいと感じた。感覚で理解していた内容もあったが、
改めて学んだことで、役立てることができそうだ。（製
造業・男性）
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