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庄内産業振興センターから講座・セミナー等のお知らせメールの配信を希望しますか？  （ 希望する ・ 希望しない ・ 登録済）

受講料・テキスト代のお支払方法
どちらかに□をつけてください。

現 金（初回講座の受付時） 銀行振込 受講決定通知と一緒に請求書をお送りします。
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管 理 者 研 修 の 主 な 内 容

１．オリエンテーション
（1）参加者＆講師自己紹介

（2）想いの共有

　  「不安と悩み」「楽しみと喜び」

２．マネジメントの基礎
（1）マネジメントの果たす 3 つの役割

（2）マネジメントを遂行するための心構え

　  と２つの要素

（3）管理者のセルフマネジメント実習

３．目標設定と計画
（1）設定すべき目標と計画とは

（2）目標と計画実習

４．リーダーシップの発揮
（1）マネジメントとリーダーシップ

（2）リーダーシップスタイル（演習）

５．モチベーションマネジメント
（1）モチベーション理論

（2）外的動機付け、内的動機付け

６．部下育成と指導
（1）Ｚ世代の特徴

（2）OJT における 3 つのポイント

７．効果的なコミュニケーション
（1）ティーチングとコーチング

（2）コミュニケーション演習

（3）効果的な褒め方、叱り方（フィードバック）

（4）フィードバック演習

８．職場と組織風土
（1）組織風土を生み出す心理的安全性

（2）５Ｓの取り組み

９．管理者としてのリスクマネジメント
（1）知っておきたい傾向と対策

10．まとめ

〈１ 日 目〉 〈２ 日 目〉

・管理職として視座を高め視野を広げ、マネジメント能力を高める

・マネジメントに必要な知識と考え方を身につける

・管理者としての指導スキル、コミュニケーションスキルを身につける

研修の目的

○研修を通じて現在の自分に足りないところがわ

かり、今後管理者としてどう行動していくべき

か参考になりました。参加したほとんどの方が

同じ悩みを持っていることもわかり、少し親近

感もありました。私自身迷いが生じたとき、テ

キストを読み返して対応したいと思います。

（情報サービス業・男性）

○適度に演習があり、社に戻ってから実行できる

良い勉強となりました。講師の実体験トークが

興味深く、もっと聞きたくなりました。同じよ

うな立場の方たちと悩みややりがいを共有でき

たことも良かったです。（製造業・女性）

○今まで実践してきたことがどうだったのか理解

できた。色々な業種の方とディスカッションを

通じ様々な意見や考えを知ることができた。不

安に思っていることは他の会社でもよくあるこ

となのだと思った。（製造業・男性）

○管理者としてどのような方向性でやっていけば

よいのか、あいまいな感じでいたが、目標（ゴー

ル）をしっかり持ち、伝え、聴いていけるように

意識していきたいと思った。研修は演習があっ

てとても良かった。考えているだけではなく、

言葉にして伝えることで、理解を深めることが

できたと思う。（サービス業・女性）

昨年度の受講者の感想から


